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适应新常态 谋求新作为
努力开创商务发展新局面

——在全市商务工作会议上的报告

市商务局局长 江华文

（2015 年 2 月 13 日）

同志们：

这次会议的主要任务是，全面学习贯彻市委五届七次全

会、市“两会”和全省商务工作会议精神，总结 2014 年工

作，部署 2015 年工作。市委市政府对商务工作高度重视，

时义副市长亲自参加会议并将作重要讲话，我们要认真学习

领会，抓好贯彻落实。下面，我传达全省商务工作会议精神，

并作全市商务工作报告。

一、全省商务工作会议精神

1 月 21 日，全省商务工作会议在广州召开，副省长招玉

芳出席会议并讲话，省商务厅厅长郭元强作工作报告。时义

副市长和我参加了会议。

副省长招玉芳肯定了去年我省商务系统取得的成绩。指

出，新常态下广东省商务发展已经进入一个增长动力重构和

发展方式转换的新阶段，全省商务系统要认真落实李克强总

理最近视察广东的重要讲话精神，坚持稳中求进工作总基

调，既要保持消费、进出口、利用外资等商务指标运行在合
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理区间，又要把加快商务转型升级、构建开放新格局放在更

加重要的位置，更加注重提升经贸发展质量效益，更加坚定

深化商务改革创新，更加突出抓好各项开放任务的落实，努

力增创新常态下开放型经济新优势。一是扎实做好外贸稳增

长、调结构两篇文章，采取更加务实的举措扩大进出口，大

力培育外贸新业态，加快优化外贸结构，着力推进外贸有质

量、可持续的稳健增长。二是深化内贸流通体系建设，大力

开拓广货市场，突出发展电子商务，促进商贸消费蓬勃发展。

三是创新投资贸易促进方式，加强与欧美发达国家、海上丝

绸之路沿线国家、南太平洋岛国等的经贸交流合作，提升招

商引资和走出去水平，加快构建对外开放新格局。四是全力

推进中国（广东）自由贸易试验区实质建设，立足与港澳经

济深度融合，率先开展系列体制机制创新试点。五是扎实推

进商务相关改革，提升口岸通关便利化水平，进一步优化商

务发展环境。

省商务厅厅长郭元强作工作报告，对 2015 年全省商务

工作作出安排，要求全省商务系统今年要着重抓好十个方面

工作：一是促进内外贸稳定增长，服务经济社会发展大局。

二是优化经贸布局，推进全方位对内对外开放发展。三是突

出创新驱动，培育竞争新优势。四是推进市场体系建设，改

善城乡消费环境。五是完善现代流通网络，做大做强商贸流

通业。六是强化投资促进，推动产业高端化。七是加快推进
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自贸试验区建设，打造对外开放新高地。八是优化口岸开放

布局，提高便利化水平。九是深化综合改革，激发商务发展

动力。十是加强党建工作和政务服务，提高指导和保障水平。

会议对我市商务工作给予了充分肯定和高度关注，我市

在会上作题为《建设高质量国际合作示范区》的书面发言；

郭厅长的工作报告，有 11 处表述涉及揭阳。具体为：一是

揭阳市进出口增速排在全省前三位。二是揭阳市社消零增速

排在全省前三位。三是揭阳潮汕机场口岸顺利通过国家验收

对外开放。四是选取揭阳市作为省级内贸流通体制改革综合

试点城市。五是加强与德国等制造业强国合作，建设高质量

国际合作示范区。六是办好中德中小企业合作交流会。七是

大力推进中药材等重要产品追溯体系建设。八是支持和指导

揭阳市国家电子商务示范城市创建工作。九是联合中德（揭

阳）金属生态城开展专题招商。十是重点支持揭阳市与荷兰

鹿特丹港务局以“地主港”模式开展合作。十一是推动揭阳

市开展省级内贸流通体制改革综合试点。

二、2014 年工作情况

2014 年，全市商务和口岸系统在市委市政府的坚强领导

和有关部门的大力支持下，紧紧围绕“打造粤东发展极，建

设幸福新揭阳”的核心任务，认真贯彻市委市政府的决策部

署，咬定目标、埋头苦干、攻坚克难，全市商务呈现“三快

一优化”的良好态势。
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居民消费增长快。全年实现社会消费品零售总额（以下

简称社消零）759 亿元，增长（比上年同期，下同）15.4%，

增速列全省首位。其中：限额以上和个体户实现零售额 450.2

亿元，增长 25.6%，成为拉动社消零增长的主力军。

对外贸易增长快。全年实现进出口总额 54.6 亿美元，

增长 16.4%，增速列全省第 3 位，粤东首位。其中：出口 50.8

亿美元，增长 16%；进口 3.8 亿美元，增长 22.1%。

双向投资增长快。全年新批外商投资项目 51 个（含增

资），合同利用外资 7.1 亿美元，增长 12%；实际吸收外资

2.4 亿美元，增长 8.2%。新增境外投资项目 13 个，投资总

额 2.8亿美元。

通关环境明显优化。揭阳航空口岸于 7 月 10 日顺利通

过国家验收，实现揭阳一类口岸零的突破。全年口岸进出口

货运量 182.7万吨；入出境旅客 19 万人（次）。

2014 年，揭阳市商务局正式挂牌成立，标志着我市进入

内外贸融合发展的新时代。我们以此为契机，坚持稳增长、

调结构、促改革、惠民生，重点开展了八方面工作：

（一）狠抓政策落实，稳增长取得新成效。把落实国家、

省外贸扶持政策作为稳增长的重要举措，推动出台《揭阳市

出口企业 2014 年出口增量奖励实施方案》和《揭阳市小微

出口企业 2014 年出口信用保险保费资助实施方案》，这是我

市首次对外贸企业进行奖励。突出抓好政策宣传，多次通过
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揭阳日报、揭阳电视台宣传报道，印发 1500 册《揭阳支持

外贸稳定增长政策汇编》，分片区举办 4 场政策宣讲活动，

引导外贸企业用好用活扶持政策。同时，认真贯彻全市财税

外贸工作推进会精神，加强外贸稳增长工作的跟踪督查，逐

月通报各县（市、区）任务完成进度、政策落实情况。蓝城

区等县（市、区）也结合自身实际，制定配套措施，进一步

放大政策效应，有力地促进外贸稳定增长。2014 年，全市大

部分县（市、区）较好地完成任务目标。蓝城区、揭西县、

空港区出口增速排在全市前三位，分别增长 25.7%、22.9%

和 19%。

（二）狠抓外贸转型，调结构获得新进展。深入实施产

业“登高”工程，精心组织企业参加广交会，赴巴西、南非

展销，加强与欧洲企业的贸易，着力构筑多元化市场格局。

充分利用扶持政策，支持不锈钢餐厨、普宁内衣示范基地建

设，引导企业创建品牌，开展国际认证和境外注册商标；抓

好跨境电子商务产业园和外贸综合服务企业的培育工作，外

贸结构加快调整优化。2014 年，全市共拨付外贸扶持资金

1589 万元，比 2013 年增加 748 万元；有 21家企业开展各类

国际认证和境外注册商标；一般贸易出口增长 18.3%；加工

贸易企业“委托设计+自主品牌”生产模式出口占加工贸易出

口比重达 60.6%，高出省下达任务 3.6 个百分点；服务外包

在岸和离岸执行额 172.6 万美元；对欧盟、美国出口分别增
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长 66%和 43.8%；鞋类、纺织服装、玩具等传统大宗商品出

口分别增长 12.5%、15.7%和 51.1%；私营企业出口 35.7 亿

美元，增长 28.6%。

（三）狠抓电子商务，内贸流通实现新突破。配合落实

电子商务“8610”行动计划，推进电商人才培训，与阿里、

京东、广东移动、广东联通开展战略合作；协助办好非洲 7

国青年电商领袖培训班和蒙古国电商物流高级研修考察活

动，发展揭货非洲、蒙古“代理商”、“经销商”、“合作商”；

组织玉器公司申报电子商务平台升级改造项目，推动中国玉

器交易平台上线运行；推荐 10 家企业申报年度“广货网上

行”活动专项资金，促进传统产业运用电子商务开辟市场。

同时，开展春夏、暑期、秋季、岁末年初四轮消费促进月活

动，联合举办“第十二届揭阳（国际）车展暨第四届家居文

化节”，组团参加“2014中国加工贸易博览会”、“第十六届

海峡两岸经贸交易会”，取得良好成效，市场消费持续畅旺。

大南山侨区、普侨区社消零增速排在全市前二位，分别增长

27%和 20%，普宁市和揭东区社消零增速并列排在全市第三

位，增长 16.2%。

（四）狠抓交流引进，国际合作开拓新局面。依托中德

金属生态城等重点园区，在市政府主要领导的率领下，组织

市金属企业联合会、普宁服装企业联合会等协会和企业赴德

国、瑞士、法国开展经贸活动，市金属企业联合会与阿德勒
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斯霍夫工业园管理机构维斯塔公司、德国海塞机械制造有限

公司、德国环保炭黑回收公司等签订合作框架、备忘录、意

向。目前，已有德国欧绿保等 18 家欧洲企业正式落户中

德金属生态城，市金属企业联合会已在德国设立 6 个办事

处。普宁市与法国达成共建中法纺织服装生态城的合作意

向，惠来县与荷兰鹿特丹港务局共建综合性枢纽港工作扎实

推进。积极参与 21 世纪海上丝绸之路建设，申请注册“21

世纪海上丝绸之路电商港和 21 世纪海上丝绸之路电子商务

港”两个商标，组团参加“21世纪海上丝绸之路国际博览会”，

共邀请 124 位企业代表到会观展，签订合作协议 12 个，金

额 18 亿元。此外，鼓励企业对外投资，加强对企业“走出

去”的指导、服务。

（五）狠抓服务促进，外贸企业迸发新活力。当好外

贸企业的“娘家人”，全面摸清全市 728 家外贸企业的情况，

建立台账、“一企一策”，为企业提供贴心、周到的“保姆式”

服务。启用“揭阳商务通”短信服务平台，新建“揭阳市商

务局”网站，把各类扶持政策和信息高效快捷传递到每一家

企业。牵头组织 18 家电商企业代表赴杭州阿里巴巴集团学

习考察，协助省厅举办“粤东片区贸易摩擦应诉辅导会”，

对粤东各市 100 家企业进行培训。商务局政务服务窗口切实

做好对外贸易经营权备案登记、外商投资企业审批、原产地

证和商事证明签发等工作。全年新登记进出口企业 194 家；
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办理外商投资企业审批及发证 99 项；签发原产地证 1280 份，

商事证明 183 份；服务窗口多次被评为优秀等级。

（六）狠抓申报建设，口岸建设迈上新台阶。致力构筑

海（河）陆空全方位立体口岸开放新格局，为推动口岸申报，

先后 5 次上省进京，全力争取各级口岸部门、查验单位和军

方对揭阳航空口岸进行验收；18 次到汕头海关、汕头边检总

站、汕头检验检疫局、机场公司、航空公司等部门协商，使

制约验收工作的 42 个突出问题得到协调解决或达成共识。

2014 年 7 月 10 日，揭阳航空口岸对外开放顺利通过国家验

收，实现揭阳一类口岸开放零的突破；9 月 12 日，经国家民

用航空局批准，“揭阳潮汕机场”更名为“揭阳潮汕国际机

场”，架起了一座揭阳乃至潮汕地区与世界沟通的空中桥梁。

港口、陆路口岸申报建设齐头并进，4 月 12 日，揭阳港惠来

港区边检站查验监管设施开工建设；9 月 21 日，广州军区司

令部作战部同意榕江下游部分水域对外开放；揭阳市港澳货

运车辆检查场卡口控制与联网系统于 11 月建成。

（七）狠抓机制建设，营商环境得到新优化。跟进落实

与省商务厅签订战略合作框架协议，11 月 14 日，省商务厅

与市政府正式签订战略合作框架协议，为我市开放型经济发

展增添新的动力。抓好行政职权清理和权责清单编制工作，

下放职责 4 项，纳入权责清单事项 83 项。较好地办理市人

大、市政协关于口岸的建议、提案，在 2014 年度政协提案
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办理工作评价考核中被评为优秀等次。积极申报省级内贸流

通体制改革综合试点城市；做好样本企业、重点监测企业和

46 家商贸流通企业的数据收集和报送；推进中药材流通追溯

体系建设，加强拍卖、典当、报废汽车拆解等行业的监督管

理，优化商贸流通环境。会同海关、检验检疫、国税等部门

认真落实国务院稳增长、调结构、促转型、惠民生政策，进

一步提高贸易便利化水平。

（八）狠抓作风建设，商务机关展现新面貌。按照市委

市政府机构改革的部署，科学整合内外贸职能，制定和落实

“三定”方案，顺利完成市商务局的组建。10 月 10 日，揭

阳市商务局正式揭牌成立，标志着我市进入内外贸融合发展

的新时代。目前，大部分县（市、区）完成了商务机构改革，

理顺了商务系统职能。认真组织开展党的群众路线教育实践

活动，坚持开门搞活动，以“六式”广泛听取意见建议，针

对“四风”问题进行深入整改，修订和完善了 30 多项制度，

形成反对“四风”、改进作风的长效机制，实现了教育实践

活动与商务发展“两不误、两促进”。深入开展党风廉政建

设，局党组带头，严格执行中央“八项规定”和省、市实施

办法，自觉执行党风廉政建设责任制，干净干事。坚持正确

用人导向，推荐和选拔了一批干部，进一步增强机关的凝聚

力和战斗力。此外，着力抓好依法行政、挂钩联系点、双联

双促及派驻村“第一书记”等工作的落实。
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过去一年，全市商务工作取得的显著成绩，是市委市政

府科学决策、正确领导的结果，是各地党委政府和有关部门，

特别是中央、省直驻揭有关单位大力支持、积极配合的结果，

是全市商务系统及商协会、广大企业扎实工作、奋力拼搏的

结果。在此，我代表市商务局对大家表示衷心的感谢并致以

崇高的敬意！

同时，我们也清醒地认识到，当前我市商务发展还存在

不少困难和问题，如内外贸规模不大、结构不优，外贸新业

态、服务贸易发展缓慢，“引进来”和“走出去”质量不高，

口岸资源整合利用滞后等等。对此，我们将高度重视，认真

加以解决。

三、2015 年工作安排

2015 年是全面深化改革和全面推进依法治国的关键之

年，也是全面完成“十二五”规划目标任务的决胜之年。中

央和省委省政府对 2015 年和今后一个时期的国内外形势进

行了深入分析和准确研判，市委全委会和市“两会”对我市

经济发展工作进行了部署，确定了我市商务工作的目标任

务。我们一定要把思想统一到市委市政府的决策部署上来，

趋利避害，顺势而为，坚持发展，主动作为，努力促进全市

商务工作持续快速健康发展。

今年商务工作总的要求是：深入贯彻落实党的十八届三

中、四中全会、全省商务工作会议和市委五届七次全会、市
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“两会”精神，紧紧围绕“打造粤东发展极，建设幸福新揭

阳”的核心任务，主动适应经济发展新常态，努力做好“内

贸流通、外贸转型、国际合作、口岸建设”四篇文章，全面

落实“1234” 工作思路，即“一条主线、两场硬仗、三个

重点、四项建设”，把商务事业推上新台阶，为推动揭阳在

加快发展中转型升级贡献力量。

主要预期目标为：社会消费品零售总额增长 16%；外贸

进出口增长 13%；外贸出口增长 13%；实际吸收外资增长 10%。

（一）突出“稳增长”这条主线，努力完成商务发展目

标任务

进一步贯彻好各级政府支持外贸稳定增长的政策措施，

市县、商协会联动，鼓励和引导企业积极参加境内外重大展

会，建立境外营销网络，开拓多元化市场；继续扩大出口信用保险规模和覆盖

面，提高贸易便利化水平，努力稳定外贸出口。坚持出口与进口并重，强化进口促进服务，

用好进口贴息和融资租赁等促进政策，支持企业扩大煤炭、石材等大宗商品和先进技术、关

键设备、零部件的进口。深入开展消费促进月活动，举办“电商送喜‘喜羊羊’”潮汕首届电商

年货节暨“广货网上行”活动，组织企业在互联网上开展形式多样的消费促进活动；着力培育

“商文结合”、“商旅结合”、“商娱结合”、“商展结合”等消费形式，推进信息、旅游、文体、

养老、家政等领域消费，打造新兴消费热点。加快发展大众化餐饮，推动餐饮业转型发展。

（二）打好“深化改革”和“转型升级”两场硬仗，增创商务发展新优势

一是打好“深化改革”硬仗。加快省级内贸流通体制改革综合试点城市申报工作，力争在

体制机制创新、电子商务、专业批发市场升级改造等方面先行先试。认真落实国家外商投资

和对外投资管理体制改革方案，争取在中德金属生态城建立外商投资准入负面清单管理模

式。推动简政放权，力争取消二手车经营主体资格备案、会展审批，将铁矿石、氧化铝、肉

鸡等商品自动进口许可证的签发、打印和发放权限下放到县（市、区）；逐步推进行为活动

监督和结果评价的事中、事后监管评估体制，建立健全我市商务领域市场监管体系。推动县

（市、区）贸促会的组建，支持外经贸企业协会、物流协会、鞋业商会等商协会的工作，完

善政府、市场、商协会三位一体的管理模式，更好发挥市场在资源配置中的决定性作用。

二是打好“转型升级”硬仗。建立完善工作机制，推动公

共服务平台建设，引导支持企业设立研发中心，开展品牌建
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设，参与国际标准制定，在境外申请专利、注册商标，提升

出口竞争力。推进不锈钢餐厨、普宁内衣等示范基地建设，

培育优势产业集群。逐步完善跨境电子商务配套体系，支持

中德、揭阳军埔跨境电子商务产业园的申报建设，加快跨境

电子商务发展，依托互联网和国际物流促进外贸转型升级。

协助申报省外贸综合服务试点企业，建设外贸综合服务平

台，为中小企业提供出口集成服务。加强服务贸易和服务外

包工作的指导，落实国家、省扶持政策，支持文化、中医药、

旅游等企业服务贸易出口，扩大服务外包业务规模。

（三）推进“国际合作”、“双向投资”、“内贸流通”三个重点，夯实商务发展基础

一是推进“国际合作”。积极参与“一带一路”建设，

依托中德金属生态城，发挥金属企业联合会在德国办事处的

作用，推动金属企业高位嫁接欧洲特别是德国企业的技术、

管理、人才、资金、品牌；加强中德合作项目的跟踪服务，

确保项目尽快落地投产，发挥“灯塔”示范效应；协助办好

中德中小企业合作交流会，促进中德中小企业合作。发挥中

德金属生态城示范带动作用，推动中法纺织服装生态城、海

峡食品药品合作区等园区建设，促进与非洲、东盟的合作。

落实省政府加强与南太平洋国家交流合作的部署，拓展与澳

新等国的经贸往来。积极承接我省自贸区的辐射带动，深化

泛珠区域合作交流；用好 CEPA 和“海西”先行先试政策，

吸引港澳地区服务业投资，承接台湾地区优势产业转移，努

力把揭阳打造为国际经济合作的新高地。
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二是推进“双向投资”。围绕重点产业，制定招商引资

工作方案，加强与国内外投资促进机构、驻外机构的合作，

与省厅开展联合招商活动，着力引进一批技术水平高、带动

作用大的外资项目，提升利用外资质量。积极推动县（市、

区）创新招商方式，开展地块招商、园区主导产业招商、乡

贤反哺招商、中介招商、展会招商和网上招商。加强“走出

去”工作的指导，认真落实“走出去”专项扶持政策，加大

企业对外投资合作的前期费用、启动资金、贷款利息保费资

金等方面的申报力度；及时将省厅发布的国别投资合作指

南、投资产业指引、投资障碍或风险分析报告等信息传递给

企业，指导企业开展跨国经营。

三是推进“内贸流通”。 推动出台实施电子商务发展扶

持政策，支持六大电商集聚区建设，加快培育一批电子商务

示范企业以及电子商务服务平台；组织办好电商培训班，

锻造电商人才大军；落实与阿里、京东战略合作框架，引导

更多的揭企、揭货应用电子商务，致力打造“21 世纪海上

丝绸之路电商港”。推动揭阳（国际）金属材料市场、阳美

玉器城、普宁国际服装城和中药材市场、榕城区揭阳潮汕海

吉星国际农产品交易中心等大型专业市场以及新材料交易

中心等建设，打造一批现代服务业集聚区和示范区。贯彻省

政府推进家禽“集中屠宰、冷链配送、生鲜上市”的工作部

署，落实好《广东省活禽经营管理办法》和《活禽市场建设
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指南》地方标准。加快区域性仓储物流配送中心建设，着力

培育物流骨干企业，促进物联网等新技术在物流领域的应用

和推广，提升物流业组织化。

（四）抓好“口岸”、“园区”、“市场”和“机关”四项

建设，打造商务发展保障环境

一是抓好“口岸建设”。以构筑海（河）陆空全方位立体口

岸开放新格局为核心，继续跟进揭阳港惠来港区边检站查验

监管设施建设，加快揭阳港靖海、资深、前詹、南海作业区

和榕江仙桥、石头作业区，曲溪装卸点水域开放申报，力争

揭阳港神泉港区 2015 年底前通过国家验收，相关水域
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