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序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被处

理情况

10
D3GD20260
5220068

揭阳市榕城区榕东
街道沿江南路与梅
兜路交汇处夜间有

噪声。

揭阳市
群众身边的
生态环境问

题

经现场核查确认，噪声来源为该处14K露营酒吧
经营活动产生。5月23日晚23时检查时该酒馆正
常营业，室内播放音乐。榕城区城管执法部门
现场对该酒馆经营时产生的音量进行监测 ，在
酒馆周边5米处点位测得室外音量为47.6分贝，
音量偏高。5月24日晚23时联合检查组进行复
查，复查时该酒馆正常营业，室内播放音乐，
经榕城区城管执法部门噪声计现场测量 ，测得
室外三处5米外位置音量分别为43.9分贝、44.4
分贝和44.9分贝，未发现超标情况。

属实

督促业主文明经
营、依法经营，
不影响周边群众
生活。

5月23日晚，针对该酒馆出现
的经营噪声问题，已现场责令
该酒馆经营者立即降低经营音
量、规范经营行为，严格管控
营业期间噪声排放，杜绝噪声
扰民问题。5月24日，该酒馆
已立行立改，在营业场所出入
口等显眼处张贴“拒绝噪音扰
民”的宣传标语，该酒馆经营
者已就“经营活动噪音管控事
宜”作出书面承诺。

已办结 无

13
D3GD20260
5220061

揭阳市普宁市军埔
镇军老村工业园1路
40号的废品回收站

有异味。

揭阳市
群众身边的
生态环境问

题

经查，军老村工业园内有一废品回收中转站，
已办理营业执照，业主陈某旋，占地面积约
1000平方米，主要从事废旧塑料回收中转。现
场堆放有废旧塑料一批（废旧家居生活用具塑
料品），因露天日晒有异味；堆放有废弃设备
一台（塑料粉碎机），没有使用。

部分属实

对废旧塑料及废
弃 设 备 进 行 处
理，避免产生异
味。

责令业主陈某旋对废旧塑料及
废弃设备进行处理，避免产生
异味。目前，废弃设备已拆除
搬离，露天的废旧塑料已采取
覆盖措施。

已办结 无

62
X3GD20260
5220211

揭阳市揭西县坪上
镇坪上村坪上大道
517号污水直排。

揭阳市
群众身边的
生态环境问

题

经核查，该生鸡屠宰档业主为黄某，主要从事
活鸡的宰杀和零售，为露天作业，持有有效营
业执照。经执法人员向业主黄某调查了解，该
生鸡销售场所主要在逢年过节期间宰杀肉鸡 ，
单次宰杀数量约30只，日常宰杀量多则5只、少
则无。现场发现，该生鸡屠宰档宰杀、存放位
置均在店外，且门店内不具备活禽宰杀的相关
条件，未达到活禽宰杀“三分离”的要求，日
常宰杀生鸡产生的羽毛等废物交由环卫部门统
一收运处理，但少量废水排入附近沟渠。

属实

拆除鸡舍及宰鸡
设备、清空栏舍
、封堵排污口，
同时做好环境清
洁工作。

针对上述问题，执法人员现场
要求业主黄某立即停止宰鸡行
为，并限期拆除鸡舍及宰鸡设
备、清空栏舍、封堵排污口，
同时做好环境清洁工作。目前
业主已自行拆除鸡舍及宰鸡设
备，清空栏舍、封堵排污口，
并完成场地环境清洁工作。

已办结 无
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70
X3GD20260
5220222

揭阳市惠来县靖海
镇后湖村客鸟尾沙
滩区被揭阳市海景
旅游有限公司开挖
沙滩、铺设管道、
硬化地面；后湖村
沿海防沙林被毁，
开挖虾池鱼塘。

揭阳市
涉及公共利
益的生态环

境问题

经核查：1.反映后湖村客鸟尾沙滩区被海景公
司开挖沙滩情况不属实。2018年前后，后湖村
有部分村民未经村集体同意，陆续占用客鸟尾
沙滩搭建临时板房，经营小卖部、大排挡等生
意，影响客鸟尾片区环境卫生。被侵占的沙滩
已全部修复平整并种植草皮绿化，过程中未发
现海景公司存在开挖沙滩的情况。
2.反映后湖村客鸟尾沙滩区被海景公司铺设管
道情况属实。为彻底解决该片区厕所供水问
题，经镇村协调，确定由海景公司出资重新铺
设供水管网接通厕所自来水，并做好对该公厕
的日常管理。2025年年底，经后湖村同意，海
景公司沿该片区原有供水管道线路，以地埋方
式重新铺设供水管道，长度约300米，涉及土地
面积约30平方米。目前，旅游厕所供水管道铺
设已完成，铺管时临时开挖的沟槽也已覆土回
填平整并铺设草皮。
3.反映后湖村客鸟尾沙滩区被揭阳市海景旅游
有限公司硬化地面情况属实。2025年底，海景
公司为加快旅游项目建设，在未经有关部门许
可的情况下便私自对尚在办理用地手续的地块
进行硬化，硬底化面积约516平方米。属地镇村
发现后立即进行制止，并报惠来县林业局进行
立案处置。目前，该地块用林申请已于2026年4
月20日至2026年4月26日进行公示，公示结果无
异议，相关报批材料已报揭阳市林业局审批。
4.反映后湖村沿海防沙林毁坏，开挖虾池鱼塘
情况部分属实。一方面后湖村该片区现有虾池
鱼塘有其特殊历史背景，另一方面林地规划属
性多年来未做调整，部分规划不符合发展需
求，且相关地块在国土空间规划为养殖用地 ，
土地性质为坑塘水面，养殖行为符合国土空间
规划和土地使用性质。

部分属实
对该地块规划属
性予以调整，完
善报批手续。

1.针对地面硬化问题，惠来县
林业局已对该公司进行行政处
罚。
2.针对开挖虾池鱼塘问题，计
划通过耕林空间划定 “一张
图” 统筹解决，依据耕地保
护与国土绿化空间专项规划
（耕林空间划定）“宜耕则耕
、宜林则林、实事求是、优化
布局” 原则，结合 “一张图
” 数据整合契机，对该地块
规划属性予以调整，不再规划
为林地，实现规划地类与国土
空间规划、现状地类（坑塘水
面）一致，满足群众养殖生产
需求，避免群众财产损失。

已办结 无
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108
X3GD20260
5220048

揭阳市揭西县京溪
园镇第一工业区揭
阳市佳源生物科技
有限公司排放废气

、有异味。

揭阳市
群众身边的
生态环境问

题

经查，揭阳市佳源生物科技有限公司主要从事
动物油、油饼生产加工业务，该公司相关审批
及备案手续齐全,配套有废气处理设施和一体化
污水处理设备。经执法人员核查，2026年4月有
群众向京溪园镇政府反映该公司生产过程存在
异味扰民问题，该公司接到相关反馈后，主动
停产开展整改工作，对生产设备进行全面调试
和维护，后续短暂试生产期间，生产异味问题
仍未彻底消除，企业随即再次自行停产整改。
但执法现场发现该公司生产车间内混凝土地面
堆放有约100吨油渣，散发出异味。

属实

对该公司生产车
间内堆放的油渣
进行清理，确保
异味不影响周边
群众。

由于该公司目前处于停产状
态，暂不具备有组织废气、无
组织废气现场采样检测条件。
该公司现场提交的第三方公司
检测报告显示，其生产过程中
产生的熬炼油烟有组织废气、
锅炉有组织废气和无组织废气
臭气浓度均能达标排放。针对
该公司100吨油渣异味扰民问
题，揭西县生态环境部门执法
人员现场责令该公司及时清
理，并要求对堆放油渣产生的
异味作进一步处理，对现有废
气处理设施实施升级改造，确
保异味不影响周边群众。目前
该公司生产车间内堆放的油渣
已完成清运。

已办结 无

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题、涉及公共利益的生态环境问题、涉及规划政策方面问题、涉及邻避效应问题、涉及利益纠纷问题


