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揭阳市普宁南溪镇 X107 线和 X108 线
交叉路口“4·5”较大道路交通事故调查报告

2021年 4月 5 日 13时 24分，一辆粤 VR4857普通客车途

经 X107线1和 X108线交叉路口（普宁市南溪镇平定桥村）时，

与一辆无号牌男装摩托车发生碰撞，致摩托车驾乘人员 3人死

亡，造成较大道路交通事故，直接经济损失约 150万元。

依据《安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条

例》（国务院令第 493号），2021年 4月 6日，揭阳市人民政府

办公室印发《关于成立揭阳市普宁南溪镇 X107线和 X108线交

叉路口“4·5”较大道路交通事故调查组的通知》（揭府办明电

〔2021〕5号），调查组由揭阳市应急管理局局长钟金鸿任组长，

揭阳市公安局副局长陈培标，揭阳市交通运输局副局长吴舜凯，

揭阳市应急管理局副局长杨协亮，普宁市副市长、公安局局长

陈泓铎任副组长，成员在揭阳市应急管理局、公安局、交通运

输局、公路事务中心、总工会和普宁市有关单位抽调，并邀请

揭阳市纪委监委介入事故调查。调查组下设综合组、技术组、

管理组。5月 14日，市纪委监委第六审查调查室成立事故追责

问责审查调查组。

揭阳市政府调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是、

注重实效的原则，通过现场勘验、调查取证、检测鉴定、询问

1 根据《广东省交通运输厅关于印发我省高速公路和普通国道省道线位规划与命名编号调整方案的通知》（粤交

规函〔2018〕3020号）（2018年 11月 12日印发），县道 X107线调整命名编号为省道 S255线。
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谈话等方式，查清了事故发生的经过、原因、伤亡人员和直接

经济损失等情况，认定了事故性质和责任，提出了对相关事故

责任者的处理建议以及改进工作的措施建议。

一、基本情况

（一）粤 VR4857车辆。

粤 VR4857号大型普通客车2，宇通牌，登记所有人：普宁

市万成客运有限公司，检验有效期至 2021 年 6月；《道路运输

证》粤交运管（揭）字 002396639 号3，审验有效期至 2021 年

07月；农村道路客运班线4标志牌编号5：普交运管 VR-010904，

起讫点为普宁流沙北街道至南溪镇钟堂村（2017年 4月经普宁

市交通运输局审批同意，该车起讫点变更为普宁高铁站至三洲

桥）核定载员数 28 人，安装有道路运输车辆卫星定位装置6；

机动车强制险7过期，商业险、承运人责任险在保险期内；事故

2 粤 VR4857 号大型普通客车，登记所有人：普宁市万成客运有限公司，使用性质：公路客运，车辆型号：宇通

牌 ZK6729DT2，车辆识别代号 LZYTFTC26E1019250，发动机号 89169877，出厂日期 2014 年 06 月 14日，初次登

记日期 2014 年 06 月 30 日，检验有效期止 2021 年 06 月 30 日，强制报废期止 2029 年 06 月 30 日，登记机关：

广东省揭阳市公安局交通警察支队。
3 粤 VR4857 号车《道路运输证》：粤交运管（揭）字 002396639 号，业户名称：普宁市万成客运有限公司，车辆

类型：中型客车，吨（座）位：28 座，经营许可证号：粤交运管许可揭字 445200006112 号，经营范围：县内班

车客运。发证机关：普宁市交通局，发证日期：2014 年 07 月 17日。车辆技术等级：贰级，车辆装备等级：中

级。
4 《道路旅客运输及客运站管理规定》（中华人民共和国交通运输部令 2020 年第 17 号）第十三条第二款 申请

道路客运班线经营的，还应当提供下列材料：（一）《道路旅客运输班线经营申请表》；

（二）承诺在投入运营前，与起讫地客运站和中途停靠地客运站签订进站协议（农村道路客运班线在乡村一端无

客运站的，不作此端的进站承诺）；
5 粤 VR4857 号车《道路客运班线经营许可》：445200006112 号，起点及站名：流沙街道北、普宁流沙汽车客运

站，讫点及站名：钟堂、普宁南溪镇钟堂村，客运班线类型：丙种一类，班车类别：普通，车辆类型：中型客车，

班车客运标志牌编号：普交运管 VR-010904,有效期：自 2021 年 1 月 5日至 2021 年 6 月 30 日。
6 粤 VR4857 号车道路运输车辆卫星定位装置：安装日期：2018 年 2 月 8 日，安装单位：普宁市赛迪电子科技有

限公司，双模 GPS 终端型号：HB-R03，生产厂家：深圳市华宝电子科技有限公司，车载终端序列号：1800305949，

卡号：1440701329005，接入政府监管平台。
7 粤 VR4857 号车由太平洋财产保险有限公司汕头中心支公司承保机动车交通事故责任强制保险 单号

63017080120200004770，保险终止日期：2021年3月31日；承保客运承运人责任保险单号63017120520200000098，

保险终止日期：2021 年 4 月 29日；承保机动车商业保险（第三者责任保险）单号 63017080220200006082，保险

终止日期：2021 年 4 月 30 日。
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前最后二级维护8时间为 2020年 11月 6日；经鉴定，该车的制

动系不符合《机动车运行安全技术条件》。

（二）粤 VR4857客车驾驶人王强。

王强9，男，38岁，事发时为粤 VR4857号客车驾驶员，准

驾车型 A1E，持有10经营性道路货运和客运驾驶员从业资格证。

于 2020年 6月 14日与普宁市万成客运有限公司签订驾驶员聘

用《劳动合同》。

（三）普宁市万成客运有限公司（以下简称“万成客运公

司”）。

万成客运公司11法定代表人为邱赛銮12，主要负责人王敬文

13，公司股东：邱赛銮（投资额占 18.5%），王敬文（投资额占

81.5%）。《道路运输经营许可证》14粤交运管许可（揭）字

445200006112号。从事道路客运班线经营，运营线路 21条、车

辆 67辆，司机 43名。专职安全生产管理人员方伟15、邱赛銮、

8 粤 VR4857 号车二级维护单位：普宁市洪阳万诚汽车修理厂，道路运输经营许可证号：粤交运管许可（揭）字

445200007622 号，地址：普宁市洪阳镇后山村洪马路西 18 号，经营范围：二类机动车维修（大中型货车维修、

大中型客车维修、小型车辆维修），证件有效期：2015 年 1 月 28日至 2021 年 3 月 31日，核发机关：普宁市交

通运输局。证件有效到期后，已按备案制向核发机关办理机动车维修经营备案手续。
9 王强，男，汉族，38 岁，广东蕉岭县蕉城镇人，《机动车驾驶证》准驾车型 A1 E，初次领证日期 2011 年 08 月

03日，有效期 2017 年 08月 03 日至 2027 年 08 月 03日，发证机关：广东省梅州市公安局交通警察支队。
10 王强《道路运输从业人员从业资格证》从业资格证类别：经营性道路货物运输驾驶员，有效期至 2024 年 9 月

14日，经营性道路旅客运输驾驶员，有效期至 2026 年 06月 02 日，发证机关：梅州市交通运输局。
11 普宁市万成客运有限公司《营业执照》统一社会信用代码 91445281739866208H：法定代表人：邱赛銮，注册

资本：人民币贰佰万元，成立日期：2002 年 06 月 03日，经营范围：服务：县际班车客运，县内班车客运；市

际班车客运。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动。），注册地址：洪阳镇洪东路 18 号。

登记机关：普宁市工商行政管理局，登记日期：2016 年 11 月 22日。
12 邱赛銮，女，汉族，54 岁，广东省普宁市洪阳镇人，普宁市万成客运有限公司法定代表人。2020 年 12月 4

日参加安全培训，经补考持有道路运输企业主要负责人和安全生产管理人员安全考核合格证明，人员类别：道路

运输企业主要负责人，证明编号：A01202144462142，有效期限：2021 年 4 月 22日至 2024 年 4 月 22日。
13 王敬文，男，汉族，53 岁，广东省普宁市洪阳镇人，普宁市万成客运有限公司主要负责人。2020 年 12月 4

日参加安全培训，经补考持有道路运输企业主要负责人和安全生产管理人员安全考核合格证明，人员类别：道路

运输企业主要负责人，证明编号：A01202144461748，有效期限：2021 年 4 月 22日至 2024 年 4 月 22日。
14 万成客运公司《道路运输经营许可证》：粤交运管许可揭字 445200006112 号，核发机关：广东省交通运输厅，

有效期 2017 年 06 月 28 日至 2021 年 06 月 30 日。
15 方伟，男，汉族，35 岁，广东省普宁市洪阳镇人，普宁市万成客运有限公司专职安全生产管理人员。2020 年

12月 4 日参加安全培训，经补考持有道路运输企业主要负责人和安全生产管理人员安全考核合格证明，人员类
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王敬文于 2020年 12月 4日参加安全培训，2021年 4月 22日取

得道路运输企业主要负责人和安全生产管理人员安全考核合格

证明；2021年 1月至 4月 5日驾驶人员参加“粤考运安”安全

培训考核 17人（包括粤 VR4857号客车驾驶人王强在内）。2020

年度受疫情影响，营业收入约 145.57万元，投入安全生产费用

约 10万元。提供有企业自主教育培训记录、车辆日常维护等隐

患排查治理记录，运行车辆已按《广东省农村客运服务规范（试

行）》要求加装视频监控设备16并接入监控平台。

（四）摩托车和驾乘人员情况。

摩托车17所有人杨义生18，无机动车登记入户信息。驾驶人

杨义生，未持有机动车驾驶证。乘坐人员为杨映明19（未戴安全

头盔）、杨文新20。

（五）S255线普宁三洲桥至马南山段路面改造工程情况。

省道 S255 线普宁三洲桥至马南山段路面改造工程建设单

位为普宁市地方公路管理站，勘察设计单位为山东省交通规划

设计院，监理单位为长沙中核工程监理咨询有限公司，施工单

位为陕西公路工程建设有限公司21，项目负责人为项旗22。工程

别：道路运输企业安全生产管理人员，证明编号：B01202144462139，有效期限：2021 年 4 月 22日至 2024 年 4

月 22 日。
16 《广东省农村客运服务规范（试行）》（粤交运〔2020〕242 号，2020 年 5 月 14 日）7.运营车辆 7.2 设施设备

7.2.1 应安装符合要求的带卫星定位功能的行车记录仪和视频监控设备，按照要求接入相关监控平台或监控端，

并保持在线率达到 95%及以上。
17 摩托车，品牌：LINGKEN 牌男庄 125 型二轮普通摩托车，车辆识别码 LZL12P2H8EHK11279，发动机号 141010934，

无登记入户信息。
18 杨义生，在事故中死亡，男，汉族，60 岁，揭阳市揭西县凤江镇人。
19 杨映明，在事故中死亡，男，汉族，63 岁，揭阳市揭西县凤江镇人。
20 杨文新，在事故中死亡，男，汉族，63 岁，揭阳市揭西县凤江镇人。
21 陕西公路工程建设有限公司，统一社会信用代码：91610000555698385R,法定代表人：李小军，成立日期：2010

年 7 月 13 日，住所：陕西省西安市高新区太白南路 39 号，资质类别及等级：公路工程施工总承包壹级；公路路

面工程专业承包壹级；公路路基工程专业承包壹级。
22 项旗，男，汉族，45 岁，西安市未央区东杨善寨人，工作单位：陕西公路工程建设有限公司，职务：项目负

责人，持有公路水运工程施工企业主要负责人和安全生产管理人员安全生产考核合格证书，证书编号：陕交安 B
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于 2020年 4月 27由揭阳市交通运输局颁发施工许可证，长沙

中核工程监理咨询有限公司于 2019 年 9 月 23日签发开工令，

因疫情影响和其他原因，工期经四次延期23。2020年 11月份，

陕西公路工程建设有限公司提交了交工验收申请，并通过业主

单位普宁市地方公路管理站初步验收；2020年 12月 8日，普宁

市地方公路管理站向揭阳市交通运输局提交《工程交工验收质

量检测申请书》。至事故发生时，交工验收流程尚未完成。

（六）事发路段情况。

事故现场位于普宁市 S255线和 X108线交叉路口（南溪镇

平定桥路段），东往南溪镇区方向，西往揭西县方向，北往揭东

区白塔镇方向，南往普宁市洪阳镇方向。该路段无交通信号灯

控制，有标志标线（施划有减速带，还有十字路口标志）。S255

线路面宽 9 米，双向二车道，限速 60 公里；X108 线路面宽 8

米，双向二车道，限速 60公里。北往南方向的桥面长度 12米，

东往西方向的桥面长度 20米。事发时晴天，水泥路面平坦干燥，

车流量一般，视线良好。S255线和 X108线交叉路口（平定桥

村路段）的路肩临水防护栏存在 3个交叉处缺口。

（七）普宁市公安局交警大队执法监管情况。

2020年以来至事故发生时，普宁市交警大队部署开展了货

车超载超限、“减量控大 2020”、周末夜查酒驾、国省道逢十行

动、多警种联合整治交通秩序等系列专项打击行动，每月对各

（17）G01084，有效期：2017 年 01月 04 日至 2020 年 01 月 04日，考核部门：陕西省交通运输厅；持有一级注

册建造师、注册造价工程师、公路工程高级工程师。
23 第一次延期至 2020 年 7 月 29日；第二次延期至 2020 年 10月 19 日，第三次延期至 2020 年 11 月 30日；第

四次延期至 2021 年 4 月 30 日。
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中队工作情况进行量化考核并排名，对排名在末位的中队进行

批评和约谈；共查处交通违法行为约 7万宗，办理交通肇事、

危险驾驶案件刑事拘留 567人，启动事故深度调查 14宗。加大

对摩托车违法行为打击力度，2020 年因疫情影响，1-4 月份共

查处摩托车违法 901宗；2021年 1-4月份共查处 5053宗，同比

增长 460%。开展交通安全宣传进企业、进学校、进农村、进家

庭等“八进”活动，推进农村交通安全劝导站建设，加强对劝

导员的培训、指导工作。

（八）普宁市公安局交警大队洪阳中队执法监管情况。

洪阳中队辖区为洪阳镇、南溪镇、赤岗镇、大坝镇、广太

镇等 5个镇和英歌山工业园，现有民警 6人，辅警 11人。2020

年以来至事故发生时，共查处车辆交通安全违法行为 23366宗，

其中无证驾驶 101宗（行政拘留 6人）、酒驾 72宗、醉驾 26宗、

货车超载 230宗、非法改装 24宗；现场查处摩托车酒后驾车、

无证驾驶、不按规定戴头盔等 1381宗；科技监控查处驾乘摩托

车违法 3895宗，暂扣无牌证假牌机动车 52辆、非法三轮车 94

辆；排查 S236线、S237线、S255线、X108线等路段事故黑点

32个和交通堵点 6个，已清理事故黑点 24个，其它的正在推进

治理；加大安全风险隐患管控力度，协助上级公安机关对万成

客运公司开展交通安全态势画像，到万成客运公司开展检查、

约谈、宣传等工作共 8次，落实企业违规“清零”。辖区内建立

交管站 6 个，劝导站 141个，其中南溪镇在广东省农村道路交

通安全管理信息系统录入劝导工作日志 31981条，南溪镇部分



7

村劝导站录入量达不到工作要求。

（九）揭西县公安局交警大队棉湖中队执法监管情况。

棉湖中队辖区为棉湖镇、凤江镇、金和镇、钱坑镇、大溪

镇、塔头镇、东园镇等 7 个镇，现有民警 7人、辅警 5人、职

工 10人。2020年以来至事故发生时，共查处车辆交通安全违法

行为 10106宗，其中无证驾驶 136宗（行政拘留 7人）、酒驾 99

宗、醉驾 37 宗、非法改装 50 宗、超载货车 56 宗、超载人 25

宗；查处摩托车违法 1177宗，其中无证驾驶、不按规定戴头盔

等 155宗，暂扣无牌证 88辆、假套牌 36辆；加强 2家客运、2

家重点货运源头企业的执法监管工作；加强辖区内巡逻和省道

S237、乡道金钱路段隐患排查整治，辖区内没有事故黑点和交

通堵点。辖区建立交管站 7 个、劝导站 114个，其中凤江镇在

广东省农村道路交通安全管理信息系统录入劝导工作日志

142819条，除东光村委会、鸿江村委会外，凤江镇其他村劝导

站没有录入数据。

（十）普宁市交通运输局执法监管情况。

2020年以来至事故发生时，普宁市交通运输局部署开展了

“两客一危一重货”、货运乱象整治、管养道路基础设施隐患排

查等整治行动，累计查处各类交通违法案件 1889宗，其中：交

通运输部门查处货车擅自改装 55 宗、非法营运 49宗、客车违

规经营 139宗、源头单位 6 宗、其他案件 114宗；联合公安交

警部门查处货车超限超载 1362宗、非法改装 164宗，卸载货物

14937吨。道路交通安全专项整治三年行动开展以来，共排查一
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般隐患 1673个并落实整改，行政处罚 266次，罚款 116.56万元，

约谈警示企业 3家；加强对 40家运输企业和 1261辆车的管理，

检查企业 122次，其中检查万成客运公司 17次；督导公交企业

安排专人每日通过“粤考运安”平台与驾驶员开展谈心谈话，

提醒驾驶员每次发车前主动申报身体、心理健康及运行车辆安

全技术状况等；落实推广 52辆城市公交车在驾驶区加装隔离装

置。

（十一）普宁市地方公路管理站公路隐患排查治理情况。

普宁市地方公路管理站为 S255 线普宁三洲桥至马南山段

路面改造工程的业主单位、S255线和 X108线的公路养护管理

单位，督导施工单位陕西公路工程建设有限公司落实揭阳市交

通运输局、揭阳市交通工程质量监督站、普宁市公安局24等单位

检查发现问题的整改。2020年 6月 22日，揭阳市交通运输局检

查 S255线三洲桥至马南山改造工程后指出存在“现场警示标志

不足，安全围护不到位，特别是平定桥两侧路口”等 6项问题

并要求完成整改后回复，普宁市地方公路管理站督促施工单位

陕西公路工程建设有限公司落实了铁马临时围护的整改措施，

并与施工单位均于 6月 29日就 22日检查整改情况书面回复25揭

阳市交通运输局“现场警示标志已增加，安全围护到位，特别

是平定桥两侧路口”。普宁市地方公路管理站在 2020年 11月份

收到施工单位交工验收申请至事故发生期间，对 S255线和X108

24 普宁市公安局普公〔2020〕107 号文和普公〔2020〕162 号文《关于通报我市部分道路存在安全隐患的函》。
25 2020 年 6 月 29 日普宁市地方公路管理站发出《关于省道 S255 线普宁三洲桥至马南山段路面改造工程质量检

查情况通知的回复》。
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线交叉路口（平定桥村路段）的路肩临水防护栏存在 3个交叉

处缺口的安全隐患，未进一步采取有效治理措施。

二、事故发生经过

2021年 4月 5 日 13时 24分许，王强驾驶粤 VR4857号大

型普通客车，实载 11人（核载 28人），按农村客运班线线路运

行，由南溪玉山头村方向沿 S255 线往普宁市流沙市区方向行

驶、途经 S255线和 X108线交叉路口（南溪镇平定桥）时，与

杨义生驾驶的、沿 X108线从南溪镇加兴村方向往揭西县凤江镇

方向行驶的无号牌普通二轮摩托车（搭载杨映明、杨文新）发

生碰撞（经鉴定，碰撞前粤 VR4857 号客车行驶速度约为

37-38km/h、无号牌普通二轮摩托车平均行驶速度约为

41.4km/h），造成杨义生26、杨映明27、杨文新28三人死亡及双方

26 普宁市公安局司法鉴定中心鉴定书：普公（司）鉴（法尸）字〔2021〕82号：杨义生符合全身多发性骨折致

创伤性休克死亡。
27 普公（司）鉴（法尸）字〔2021〕81号：杨映明符合全身多发性骨折致创伤性休克死亡。
28 普公（司）鉴（法尸）字〔2021〕84号：杨文新符合全身多处骨折致创伤性休克，溺水过程加速死亡。
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车辆不同程度损坏的较大道路交通事故29。

三、事故应急救援和处置善后情况

（一）事故应急救援和处置情况。

2021年 4月 5日 13时 33分许，普宁市公安局交通警察大

队接 110指令称：一客车在南溪镇平定桥与一摩托车相撞，摩

托车驾驶人被撞后，现场找不到摩托车驾驶人。接报后，普宁

市公安局交警大队领导带领民警迅速赶赴现场处置，开展落水

者抢救工作和现场勘查取证工作，同时向上级有关部门及领导

报告。普宁市 120急救中心及消防等相关部门迅速赶赴现场协

助抢救工作。经现场向客车司机王强及多名乘客询问，其称摩

托车上应该共有一至两名驾乘人员。14时许，消防部门在南溪

镇引榕干渠打捞起落水后相距几十米远的杨义生、杨映明二人。

29 2021 年 5 月 31 日普宁市公安局交通警察大队《道路交通事故认定书》第 44528112021000000761 号。
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当天 18时 30分，死者杨义生、杨映明的家属到普宁市交警大

队确认死者身份时反映，其邻居杨文新当天上午与杨义生、杨

映明一同驾乘摩托车前往南溪镇加兴村，至今没法联系。获悉

该情况后，普宁交警大队迅速组织警力到南溪镇加兴村至案发

地沿途排查，经调取沿途视频卡口，发现事故发生前摩托车上

确有驾乘人员三名，立刻协调派出所及沿途乡村治安员对事发

地点周边进行巡查，同时联系专业打捞队对南溪镇引榕干渠进

行搜索。至 4 月 6 日 2 时许，在引榕干渠打捞起一男子，120

医生到场确认该男子已无生命体征，后经杨文新家属到场确认

死者系杨文新本人。上述三人在打捞上岸后第一时间经医院医

生抢救及确诊，确认三人均已死亡。

事故发生后，时任揭阳市委书记蔡朝林、市长张科，以及

常务副市长马儒生、副市长梁瑞国等市领导均分别作出批示指

示；副市长梁瑞国带领揭阳市公安交警、应急管理、交通运输

等部门主要负责同志以及普宁市党政主要负责同志赶赴现场开

展调查处置工作。第二天（6日）上午，省公安厅派员赶赴事故

现场；中午 12时，省安委办副主任、应急管理厅副厅长周永庆

通过值班值守系统连线揭阳市，指导“4·5”道路交通事故调

查处理等工作。

4月 5日 13点 24分，万成客运公司主要负责人王敬文接到

事故报告；13点 48分，万成客运公司管理人员赶到事故现场，

协助交警、消防及有关部门开展事故应急救援和处置工作。

4月 6日，普宁市交警大队成立“4·5”道路交通事故专案
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处置工作小组。

事故发生后，普宁市交通运输局立即对事故道路 S255线和

X108线交叉路口路肩临水防护栏缺口进行临时封堵，会同设计

部门对事故现场进行全面勘察设计，普宁市地方公路管理站组

织施工，完成交通红绿灯、斑马线、减速带、路灯等安全防护

设施增设工作。4月 8日，普宁市交通运输局责令万成客运公司

停业整顿，进行全面整改。

（二）事故应急处置评估情况。

各级领导和相关部门对事故应急救援和处置善后等工作高

度重视。事故发生单位及时、如实报告事故，公安交警、交通

运输、消防救援、医疗等部门接处警响应迅速，揭阳、普宁、

南溪等党政负责同志以及公安交警、应急管理、交通运输等部

门负责同志及时赶赴现场，应急处置指挥协调有力，救援行动

有序开展，现场处置得当，在救援工作一开始就已现场向客车



13

司机王强及多名乘客询问、核实摩托车上驾乘人员情况，工作

符合程序。整个事故应急救援和处置善后工作未发生次生、衍

生事故，舆情和社会面平稳。

（三）事故造成人员伤亡和直接经济损失情况。

事故造成 3人死亡，无其他人员受伤。直接经济损失约 150

万元。

四、事故原因

（一）直接原因。

王强驾驶机件不符合技术标准30的机动车（粤 VR4857大型

普通客车）上路，行经有减速带的路口未有效降低行驶速度31，

对路面动态观察不周32；未按照操作规范安全文明驾驶，在驾驶

过程中存在边开车、边收费妨碍安全驾驶的行为33，致使遇到紧

急情况来不及采取措施。

杨义生未取得机动车驾驶证34驾驶未经公安机关交通管理

部门登记35的普通二轮摩托车，载人超员且其中一人无戴安全头

盔36上路行驶，行经有减速带的交叉路口时，进入路口前未停车

瞭望，未让右方道路来车先行37。

30 《中华人民共和国道路交通安全法》第二十一条 驾驶人驾驶机动车上道路行驶前，应当对机动车的安全技

术性能进行认真检查；不得驾驶安全设施不全或者机件不符合技术标准等具有安全隐患的机动车。
31 《中华人民共和国道路交通安全法》第四十二条第二款 夜间行驶或者在容易发生危险的路段行驶，以及遇

有沙尘、冰雹、雨、雪、雾、结冰等气象条件时，应当降低行驶速度。
32 《中华人民共和国道路交通安全法》第二十二条第一款 机动车驾驶人应当遵守道路交通安全法律、法规的

规定，按照操作规范安全驾驶、文明驾驶。
33 《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》第六十二条第（三）项 拨打接听手持电话、观看电视等妨碍

安全驾驶的行为；
34 《中华人民共和国道路交通安全法》第十九条 驾驶机动车，应当依法取得机动车驾驶证。
35 《中华人民共和国道路交通安全法》第八条 国家对机动车实行登记制度。机动车经公安机关交通管理部门

登记后，方可上道路行驶。尚未登记的机动车，需要临时上道路行驶的，应当取得临时通行牌证。
36 《广东省道路交通安全条例》第三十三条 两轮摩托车只允许在后座位置搭载一人，但不得搭载未满十二周

岁的未成年人。摩托车行驶时，驾驶人以及乘坐人员应当配戴符合国家规定标准的安全头盔，并系扣牢固。驾驶

人应当督促乘坐人员正确使用安全头盔，不得在乘坐人员未按照规定使用安全头盔的情况下驾驶摩托车。
37 《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》第五十二条 机动车通过没有交通信号灯控制也没有交通警察
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（二）间接原因。

1、万成客运公司安全生产管理不到位。未能教育和督促38司

机王强严格执行《广东省农村客运服务规范（试行）》中关于运

营服务人员39的工作要求，杜绝其边开车边收费妨碍安全驾驶的

行为；企业主要负责人和安全生产管理人员未能及时通过安全

生产知识和管理能力考核合格40，未能督促全体驾驶人员参加

“粤考运安”安全培训考核。

2、普宁市地方公路管理站道路隐患排查不到位。S255 线

普宁三洲桥至马南山段路面改造工程的施工期间，揭阳市交通

运输局已检查发现并强调指出平定桥两侧路口安全围护不到

位，普宁市地方公路管理站也落实施工单位采取铁马临时围护

等相应措施进行整改。但在 2020 年 11月份收到施工单位交工

验收申请至事故发生的期间，未能对平定桥两侧路口安全围护

的存在问题进一步排查，未采取有效治理措施或向上级主管部

门提出整改建议意见。S255线和 X108线交叉路口（平定桥村

路段）的路肩临水防护栏存在 3个交叉处缺口的安全隐患未得

到有效治理。

指挥的交叉路口，除应当遵守第五十一条第（二）项、第（三）项的规定外，还应当遵守下列规定：2. 没有交

通标志、标线控制的，在进入路口前停车瞭望，让右方道路的来车先行；
38 《中华人民共和国安全生产法》第四十一条 生产经营单位应当教育和督促从业人员严格执行本单位的安全

生产规章制度和安全操作规程；并向从业人员如实告知作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施以及事故

应急措施。
39 《广东省农村客运服务规范（试行）》（粤交运〔2020〕242 号）9. 运营服务人员 9.7 应提高安全防范意识，

不擅离工作岗位，不从事与本职工作无关的事情，运行途中不发生接听手机、吸烟、饮食、闲谈等妨碍安全行车

的行为。
40 《中华人民共和国安全生产法》第二十四条 生产经营单位的主要负责人和安全生产管理人员必须具备与本

单位所从事的生产经营活动相应的安全生产知识和管理能力。

危险物品的生产、经营、储存单位以及矿山、金属冶炼、建筑施工、道路运输单位的主要负责人和安全生产

管理人员，应当由主管的负有安全生产监督管理职责的部门对其安全生产知识和管理能力考核合格。考核不得收

费。
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五、事故性质

调查认定：揭阳市普宁南溪镇 X107线和 X108线交叉路口

“4·5”道路交通事故是一起较大生产安全责任事故。

六、有关部门及企业存在的主要问题

（一）普宁市地方公路管理站及钟堂道班履行公路隐患排

查治理职责不力。

2020年 6月 22日，揭阳市交通运输局现场检查 S255线普

宁三洲桥至马南山段路面改造工程时，指出存在“现场警示标

志不足，安全围护不到位，特别是平定桥两侧路口”等 6项问

题，并书面要求建设单位普宁市地方公路管理站马上落实整改。

2021年 4月 2日，施工单位在主体工程完工后，撤走了平定桥

交叉路口围档的铁马，造成路肩临水防护栏又出现 3个缺口。4

月 3日，普宁地方公路管理站钟堂道班在巡查时，发现上述安

全隐患问题，该道班作为 S255线和 X108线的公路巡查养护管

理单位，没有现场向施工单位了解情况并责成其对安全隐患进

行整改，也没有向其上级普宁市地方公路管理站请示报告，致

使 S255线和 X108线交叉路口（平定桥村路段）的路肩临水防

护栏存在的 3个交叉处缺口安全隐患未能及时消除。

普宁市地方公路管理站作为 S255 线普宁三洲桥至马南山

段路面改造工程的业主单位，在得知该交叉路口存在安全隐患

后，仅落实施工单位采取临时铁马围护措施消除隐患，但没有

采取固定安全围挡等措拖彻底消除安全隐患，致使至事故发生

时，该交叉路口安全隐患一直未得到彻底消除。
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（二）普宁市交通运输局运管股未按规定办理客运班线变

更手续。

2014年 7月，粤 VR4857大型普通客车投入营运，该车道

路运输证号 002396639（发证机关为普宁市交通运输局），路线

途经：流沙北街道（流沙汽车客运站）、流沙大道、池尾大圆、

洪阳、南溪（钟堂）。2017年 3月 29日，万成客运公司申请变

更线路为：普宁高铁站、东埔大圆、流沙大道、池尾大圆、洪

阳、南溪、三洲桥；普宁市交通运输局运管股受理该公司申请41，

普宁市交通运输局党组会议于 2017 年 4 月 18日审议同意该申

请，并要求“按法定程序办理”。会后，该局运管股在广东省道

路运政管理信息系统输入办理业务时，发现信息软件系统无法

把起讫点变更为普宁高铁站和三洲桥。该股负责人李勉华认为

是系统设定的问题，没有向上一级请示报告协调解决。随后，

普宁市交通运输局运管股便从广东省道路运政管理信息系统中

打印出起讫点仍为普宁流沙北街道至南溪镇钟堂村的《道路客

运班线经营许可证明》，并发放给万成客运公司，但粤 VR4857

客车则按普宁市交通运输局审批同意变更的运营路线（普宁高

铁站至三洲桥）运营。

（三）普宁市交通运输局洪阳中队执法不力。

据粤 VR4857客车司机王强交代，其自 2017年 4月开始运

41 《道路旅客运输及客运站管理规定》第二十条第三款 道路运输管理机构对符合法定条件的道路客运班线经

营申请作出准予行政许可决定的，还应当出具《道路客运班线经营行政许可决定书》（见附件 5），明确起讫地、

中途停靠地客运站点、日发班次下限、车辆数量及要求、经营期限等许可事项，并告知班线起讫地同级道路运输

管理机构；对成立线路公司的道路客运班线或者农村道路客运班线，中途停靠地客运站点可以由其经营者自行决

定，并告知原许可机关。
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营普宁高铁站至三洲桥的线路以来，在 S255线南溪路段有时未

按规定在固定停靠站点上落乘客。普宁市交通运输局洪阳中队

对粤 VR4857客车及行驶路线的巡查执法不到位，未能及时发

现、查处该客车存在未按规定在固定停靠站点上落乘客的问题，

导致粤 VR4857 客车存在未按规定在固定停靠站点上落乘客的

道路交通安全隐患问题。

（四）万成客运公司安全生产主体责任落实不到位。

万成客运公司未能及时发现消除粤 VR4857 客车存在未按

规定在固定停靠站点上落乘客42和机动车交通事故责任强制保

险过期、其它车辆存在年检逾期情况等事故隐患43；未按规范编

制生产安全事故应急预案。

七、对有关责任者的处理建议

（一）对事故责任人和责任单位的处理建议。

1、杨义生，无号牌普通二轮摩托车驾驶人，对事故发生负

有责任，在事故中死亡，建议免于追究责任。

2、王强，粤 VR4857号大型普通客车驾驶人，对事故发生

负有责任，因涉嫌交通肇事罪于 2021年 4月 6日被公安机关立

案侦查，普宁市人民检察院于 2021 年 4 月 21日批捕，建议由

司法机关处理。

3、万成客运公司安全生产管理不到位，未能教育和督促司

42 《道路旅客运输及客运站管理规定》第三十七条 客运班车应当按照许可的起讫地、日发班次下限和备案的

途经路线运行，在起讫地客运站点和中途停靠地客运站点（以下统称配客站点）上下旅客。

客运班车不得在规定的配客站点外上客或者沿途揽客，无正当理由不得改变途经路线。客运班车在遵守道路

交通安全、城市管理相关法规的前提下，可以在起讫地、中途停靠地所在的城市市区、县城城区沿途下客。
43 《中华人民共和国安全生产法》第三十八条 生产经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，

采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并向从业人员通报。
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机王强严格执行《广东省农村客运服务规范（试行）》中关于运

营服务人员的工作要求，杜绝其驾驶过程中实施妨碍安全驾驶

的行为；未能及时发现消除粤 VR4857客车存在未按规定在固

定停靠站点上落乘客和机动车交通事故责任强制保险过期、其

它车辆存在年检逾期情况等事故隐患；未按规范编制生产安全

事故应急预案；企业主要负责人和安全生产管理人员未能及时

通过安全生产知识和管理能力考核合格，对事故发生负有责任，

建议由揭阳市应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》

第一百零九条44给予行政处罚，并督促该公司认真总结和吸取事

故教训。纳入安全生产联合惩戒“黑名单”管理。

4、方伟，万成客运公司专职安全生产管理人员，未正确履

行安全生产管理人员职责45，未能及时发现消除粤 VR4857客车

存在未按规定在固定停靠站点上落乘客和机动车交通事故责任

强制保险过期、其它车辆存在年检逾期情况等事故隐患；未能

按规范组织拟订生产安全事故应急预案。建议由普宁市交通运

输局依照《中华人民共和国安全生产法》第九十三条46给予处理，

并由万成客运公司依照有关规章制度给予处分。

44 《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依

法承担相应的赔偿等责任外，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处二十

万元以上五十万元以下的罚款；（二）发生较大事故的，处五十万元以上一百万元以下的罚款；……
45 《中华人民共和国安全生产法》第二十二条 生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行

下列职责：（一）组织或者参与拟订本单位安全生产规章制度、操作规程和生产安全事故应急救援预案； （二）

组织或者参与本单位安全生产教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况； （三）督促落实本单位重大危

险源的安全管理措施； （四）组织或者参与本单位应急救援演练； （五）检查本单位的安全生产状况，及时排

查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议； （六）制止和纠正违章指挥、强令冒险作业、违反操作

规程的行为； （七）督促落实本单位安全生产整改措施。
46 《中华人民共和国安全生产法》第九十三条 生产经营单位的安全生产管理人员未履行本法规定的安全生产

管理职责的，责令限期改正；导致发生生产安全事故的，暂停或者撤销其与安全生产有关的资格；构成犯罪的，

依照刑法有关规定追究刑事责任。
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5、王敬文，万成客运公司投资人、主要负责人47，对本单

位的安全生产工作全面负责48，未正确履行主要负责人职责49，

未能及时通过安全生产知识和管理能力考核合格，未能督促和

落实从业人员安全生产教育和培训，未能按规范组织制定生产

安全事故应急预案，对安全生产管理人员履行职责情况存在失

察。对事故发生负有责任，建议由揭阳市应急管理局依照《中

华人民共和国安全生产法》第九十二条50给予行政处罚。

（二）对相关公职人员的处理建议。

在事故调查过程中，市纪委监委第六审查调查室成立事故

追责问责审查调查组同步开展调查。对相关公职人员的党政纪

处分等处理意见，由市纪委监委提出。

（三）其他处理建议。

1、建议由普宁市纪委监委责成普宁市交通运输局认真落实

整改，并责成普宁市交通运输局分别向普宁市委、市政府作出

深刻书面检讨。

2、普宁市公安局交警大队洪阳中队，已按照上级公安交管

部门的部署，履行了路面交通秩序管控执法监管职责。建议免

予追责。

3、揭西县公安局交警大队棉湖中队，已按照上级公安交管

47 《广东省安全生产条例》第五十二条本条例下列用语的含义：(二)生产经营单位的主要负责人包括生产经营单

位参与经营管理的法定代表人、投资人和实际负有本单位生产经营最高管理权限的人员。
48 《中华人民共和国安全生产法》第五条 生产经营单位的主要负责人对本单位的安全生产工作全面负责。
49 《中华人民共和国安全生产法》第十八条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：

（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划； （五）督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除

生产安全事故隐患； （六）组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；
50 《中华人民共和国安全生产法》第九十二条 生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职

责，导致发生生产安全事故的，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上

一年年收入百分之三十的罚款；（二）发生较大事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款；……
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部门的部署，履行了路面交通秩序管控执法监管职责。建议免

予追责。

4、普宁市公安局交警大队，已按要求部署开展了一系列专

项打击行动，依法惩处各类道路交通安全违法行为，不存在监

管不到位的问题。建议免予追责。

5、普宁市南溪镇部分村劝导站的劝导工作日志录入量达不

到工作要求；揭西县凤江镇除东光村委会、鸿江村委会外，其

他村劝导站没有录入劝导工作日志数据。建议普宁市人民政府、

揭西县人民政府分别就加强农村地区交通安全及“两员两站”

建设和推动广东省农村道路交通安全管理信息系统应用工作对

南溪镇人民政府、凤江镇人民政府的主要领导进行约谈。有关

整改落实情况分别上报普宁市人民政府、揭西县人民政府。

八、事故防范措施建议

各县（市、区）人民政府和各级有关部门要认真总结，深

刻汲取事故教训，切实采取有效措施加以改进，坚决杜绝同类

事故发生。

（一）进一步推进系统防范化解道路交通安全风险工作。

各地、各级有关部门要按照全省、全市系统防范化解道路

交通安全风险工作的部署要求，认真贯彻落实《揭阳市系统防

范化解道路交通安全风险工作实施方案》（揭安委〔2021〕3 号），

围绕我市道路交通“人、车、路、企、救”五个方面 18 类安全

风险，切实抓好 66 项具体工作措施落实落地，全链条、系统化

防范化解道路交通安全风险，全力压减我市道路交通安全事故。
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（二）进一步推动道路运输企业全面落实主体责任。

各地、各级交通运输主管部门要进一步督促道路运输企业

严格落实安全生产保障，确保具备安全生产条件。要切实加强

对企业主要负责人和道路运输驾驶员这个关键要素与关键环节

的教育和监管，一方面要加强安全教育培训，确保人员具备相

应的安全生产知识和能力，确保主要负责人、从业人员经考核

合格取得相应从业资格上岗作业；另一方面要定期开展企业主

要负责人依法履责安全专项执法检查，提升道路运输企业本质

安全水平。要督促企业落实生产安全事故隐患排查治理责任，

确保经营车辆符合技术要求，投保相关保险，按核定载货载人，

严禁超载行为的发生。要采取“双随机”执法方式监督检查道

路运输经营单位的安全生产保障情况，一旦发现不具备安全生

产条件的，一律不得生产经营；经停业整顿仍不具备安全生产

条件的，坚决依法吊销其相应资质。

（三）进一步加大摩托车（电动车）道路交通安全管控。

各地、各级公安交管部门要继续强化路面交通秩序管控，

依法严惩超限超载、无牌无证违法行为，加大对各类危害道路

交通安全行为的震慑力度。要进一步加大摩托车（电动车）交

通安全管控，优化执勤计划并抓好落实，提高路面见警率和现

场查处率，营造严管严查的执法氛围。要进一步健全非现场执

法机制，有效查处各类道路交通安全违法行为，提升路面执法

管控工作成效。

（四）进一步深化道路交通安全隐患排查治理。
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各地、各道路建设单位要严格落实交通安全设施与道路建

设主体工程同时设计、同时施工、同时投入使用的“三同时”

制度。特别是交通运输部门、地方公路管理及养护单位要会同

公安交管部门定期组织开展道路交通安全隐患排查，重点分析

交通堵点、事故黑点和边建边运行、建成未交工验收道路的安

全隐患及风险点，依据潜在的安全风险等级，采取必要的、及

时的、有效的管控措施，降低安全风险。要加大资金投入，实

施公路安全生命防护工程，有计划有步骤地进行公路安全整治

改造，切实提升公路安全隐患排查治理工作的科学性和前瞻性。

（五）进一步深化农村交通安全管理。

各县级、镇级人民政府要切实担负农村地区“两站两员”(乡

镇交管站、劝导站、安全员、劝导员)建设的主导主职责任，各

公安交管部门要充分发挥组织协调和专业指导作用，各村（居）

委会要深化落实。要保障“两站两员”资金投入，建立激励机

制，充分发挥“两员”贴近群众的优势，加大交通安全违法劝

导、安全宣传，协助开展隐患清零的排查工作。要切实从源头

上预防农村道路交通事故的发生，保障广大农村群众出行安全。

揭阳市普宁南溪镇 X107线和 X108线交叉路口

“4·5”较大道路交通事故调查组


