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	一、引言
	随着经济社会的快速发展，电梯已成为人们生活生产必不可少的交通运输工具，也是日常生活接触最为广泛的特种
	为全面掌握全市电梯安全状况，开展电梯质量安全系统性风险分析，有效预防和减少电梯事故发生，揭阳市市场监

	二、工作概况
	1.组织实施
	根据《中华人民共和国特种设备安全法》《广东省特种设备安全条例》《广东省电梯使用安全条例》《揭阳市市场

	2.抽查结果
	3.抽查小结
	揭阳检测院按照抽查计划分别在榕城区、揭东区、空港经济区、产业转移园区、普宁市、揭西县、惠来县开展在用
	监督抽查工作的意义，在于通过隐患（问题）的发现、分析进而达到防范的目的。在这次监督抽查过程中，发现的
	另外，这次抽查中也发现个别物业公司对相应的管理规章制度不够重视，存在丢失或缺失的情况，这在某种程度上


	三、数据统计与分析
	1.总体情况
	2021年度揭阳市在用电梯安全质量监督抽查任务共500台，实际抽查在用电梯500台，发现存在不符合项
	表3.1.1  2021年度电梯抽查总体情况统计表
	实际抽查数量(台)
	不符合项目
	（含重大问题）
	严重事故隐患和
	重大问题
	涉及单位情况（个）
	数量(台)
	发现率
	数量(台)
	发现率
	使用单位
	维保单位
	制造单位
	检验机构
	500
	99
	19.80%
	3
	0.60%
	38
	21
	27
	1
	为使本次抽查结论更具科学性、代表性和客观性，抽查电梯覆盖我市下辖的1个县级市和6个县区。其中抽查榕城
	表3.1.2  2021年度电梯抽查区域分布情况统计表
	行政区域
	榕城区
	揭东区
	空港
	经济区
	产业转移园区
	普宁市
	惠来县
	揭西县
	数量（台）
	244
	79
	23
	20
	117
	6
	11

	2.按电梯类型
	2021年度揭阳市在用电梯安全质量监督抽查实际抽查揭阳市在用电梯500台，其中抽查乘客电梯422台，
	表3.2.1  2021年监督抽查分梯种情况统计表
	抽查总情况
	涉及单位情况（个）
	设备类别
	抽查
	数量（台）
	不符合数量（台）
	严重隐患发现数量（台）
	不符合项目发现率（%）
	严重隐患项目发现率（%）
	使用单位
	维保单位
	制造单位
	检验机构
	乘客电梯
	422
	86
	0
	20.38%
	0%
	33
	24
	19
	1
	载货电梯
	34
	8
	3
	23.53%
	8.82%
	6
	5
	4
	1
	自动扶梯
	40
	5
	0
	12.50%
	0%
	4
	4
	4
	1
	自动人行道
	4
	0
	0
	0%
	0%
	2
	2
	2
	1

	3.按维保单位类型
	（1）不同维保类型电梯比例
	按维保单位的性质，电梯的维保方式分为“原厂维保”、“制造厂家维保”和“非制造厂家维保”三种。（注：原
	我市本土制造厂家较少，在本市尚未发挥较大的影响力。目前维保市场以非制造厂家维保为主，原厂维保大多为分
	各不同维保类型公司保养的电梯数量及比例情况见表3.3.1。
	表3.3.1  不同维保类型的电梯抽查数量和比例统计表
	维保类型
	抽查台数
	所占比例
	原厂维保
	62
	12.40%
	非制造厂家维保
	438
	87.60%
	（2）不同维保类型电梯的不符合项发现率
	不同维保类型电梯的不符合项目发现率见表3.3.2。
	表3.3.2  不同维保类型电梯不符合项发现率统计表
	维保类型
	抽查台数
	不符合项发现台数
	不符合项发现率
	原厂维保
	62
	19
	30.65%
	非制造厂家维保
	438
	80
	18.26%
	理论上，由于制造厂家的技术力量比较雄厚，对设备最为熟悉，因此制造厂家的维保质量应该更加有保障，由其维
	然而，实际上，从2021年度抽查的结果来看，原厂维保的电梯不符合项发现率高于非制造厂家维保电梯的发现

	4.按使用年限
	2021年揭阳市监督抽查的电梯按使用年限分为3类：
	a、使用年限10年以下的在用电梯；
	b、使用年限10年及以上、15年以下的在用电梯；
	c、使用年限15年及以上的在用电梯。
	各类使用年限电梯抽查的数量和比例见表3.4.1。各使用年限的在用电梯抽查总体情况见表3.4.2。
	表3.4.1  2021年度各使用年限电梯抽查数量和比例统计表
	使用年限
	抽查台数
	占抽查总数的比例
	10年以下
	410
	82.00%
	10年及以上
	15年以下
	75
	15.00%
	15年及以上
	15
	3.00%
	表3.4.2  2021年度各使用年限电梯抽查情况统计表
	年限
	抽查台数
	占抽查总数的比例
	不符合项发现台数
	不符合项发现率
	严重事故隐患和重大问题发现台数
	严重事故隐患和重大问题发现率
	10年以下
	410
	82.00%
	70
	17.07%
	3
	0.73%
	10年及以上15年以下
	75
	15.00%
	20
	26.67%
	0
	0%
	15年及以上
	15
	3.00%
	9
	60.00%
	0
	0%
	合计
	500
	100%
	99
	19.80%
	3
	0.60%
	电梯不符合项目发现率10年以下的电梯17.07%，10年及以上15年以下的电梯26.67%，15年及
	下面针对不同使用年限和场所的不符合项目发现率进行分析：
	（1）使用10年以下的在用电梯
	2021年度监督抽查中，抽查了10年以下的在用电梯410台，其中有70台电梯存在不符合项，不符合项发
	（2）使用10年及以上15年以下的在用电梯
	2021年度监督抽查中，抽查10年及以上15以下的在用电梯75台，其中有20台在用电梯存在不符合项目
	（3）使用15年及以上的在用电梯
	2021年度监督抽查中，抽查15年及以上的在用电梯15台，其中有9台在用电梯存在不符合项目，不符合项

	5.按抽查内容分类
	2021年度抽查内容主要分为两部分：一是使用管理质量；二是维护保养质量。其中使用管理质量主要包含以下
	本年度监督抽查涉及到使用单位38家，发现问题15家共99台；其中涉及使用管理质量3家共25台；涉及维
	表3.5.1  使用管理质量与维护保养质量的问题家数对比表
	质量类别
	发现问题家数
	在问题总家数中的占比
	使用管理质量
	3
	20.0%
	维护保养质量
	12
	80.0%
	表3.5.2  使用管理质量与维护保养质量的问题台数对比表
	质量类别
	发现问题台数
	在问题总台数中的占比
	使用管理质量
	25
	25.25%
	维护保养质量
	74
	74.75%
	过去我们对电梯的监督管理以及社会的舆论导向，大多关注于维保单位的维保问题上。毋庸置疑，维保单位的维保

	6.共性问题小结
	在2021年度的监督抽查中，暴露了一些共性问题，这些问题存在一定的集聚现象，对不同的场所也存在一些不
	（1）住宅小区。我市住宅小区电梯数量在总量上占比最高，而且该类场所具有提升高度高、使用频繁、群众影响
	（2）人群密集型公共场所的自动扶梯与自动人行道。过去一段相当长的时间，我市该类场所以及该类电梯数量较
	（3）工业用载货电梯。该类电梯在本次抽查总数中占比6.8%，但本次抽查中发现严重事故隐患和重大问题3
	（4）既有住宅加装电梯。随着社会老龄化的发展，既有住宅加装电梯作为方便居民出行、提升居住品质、适应社
	（5）鼓式制动器拆解清洗。近年来全国发生了多起由于柱塞式电磁铁形式的杠杆鼓式制动器电磁铁未及时拆解保
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